1(15)

SWEDISH ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY

VERKET =
STRATEGI AVDELNINGSPROTOKOLL
Miljoanalysavdelningen 2004-12-16 Nr M 147/04
BESLUTANDE VERKSAMHETSTYP
Martin Eriksson, Avdelningschef Ledning

ISO 14001, nr 4.3.4

FOREDRAGANDE DELTAGANDE | DEN SLUTLIGA
Anders Foureaux, Avdelningsdirektér, Mm HANDLAGGNINGEN

Manuela Notter, Enhetschef, Mm

BESLUT
Nedanstaende strategi galler fran och med 2004-12-16
Ersatter ”Kvalitetsplan for samordnad miljéévervakning” version 2001:1

Naturvardsverkets kvalitetssystem for
samordnad milj60overvakning

BESOK: BLEKHOLMSTERRASSEN 36

POST: 106 48 STOCKHOLM

TEL: 08-698 10 00

FAX: 08-25 29 25

E-POST: NATUR@NATURVARDSVERKET.SE
INTERNET: WWW.NATURVARDSVERKET.SE



NATURVARDSVERKET 2(15)

11

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

4.1
4.2
4.3

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5

6.1
6.2
6.3

7.1
7.2

8.1
8.2
8.3
8.4

Innehallsférteckning

INLEDNING ...ttt 3
KVALITETSSYSTEMETS FASTSTALLANDE ....cccvvvviiieieeiiiiiiiieieeeee e s ssnnnnnens 3
BESKRIVNING AV VERKSAMHETEN .....ccccccciiiii e, 3
) =5 1 =TS 3
OMRADEN FOR MILIOOVERVAKNING......cccuvvreeeeeeesiiiiirirreeeeseessinnnsrseeeeeens 4
SAMORDNAD MILIOOVERVAKNING.......ccvvvrriiieeeeiisiitiiriene e e e s s ssissreeeeee s 4
NATIONELL MILIOOVERVAKNING ...vvveveeeeeiiiitirreeeeeeeessssitrsneesseessssnnnnnens 5
REGIONAL MILIOOVERVAKNING ....oooiiiiiiiiiiie e 5
FINANSIERING 11vveiieeiiiicittriee e e e s ssittbre e e e e e e s s e nabbae e e e e e e s s s snbbraeeeseessssnnnrrrnes 6
OVERGRIPANDE KVALITETSMAL ..ottt 6
PLANERING ...t 6
MAL OCH AKTIVITETER. NATIONELL NIVA......vvviiiiieiiiiiiirieeeeee e 7
MAL OCH AKTIVITETER. REGIONAL NIVA..........coiii, 7
FORFATTNINGAR OCH ANDRA KRAV.....ciiiiiiiiiiiireieeeeesssiisisneeesseessssnnssnens 8
GENOMFORANDE ..ottt ettt ettt ettt en e en e 8
ORGANISATION OCH ANSVAR ..1ttviiiieeiiiiiiitiire e e s ssisbbrees e s e s e s ssarrraeees e 8
UTBILDNING, MEDVETENHET OCH KOMPETENS ..ccoviiiiiiiiiiiiieeeee e ssisvaeens 9
KKOMMUNIKATION ....coiiiitiirieeeeeeeesieibrreeeeeeesssssasssseesssessssssssssssssessssssnnns 10
VERKSAMHETSSTYRNING .. uuuuuuutuuuuussrssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssns 10
STYRANDE OCH REDOVISANDE DOKUMENT ......ccotiiiirriieeeeeessiiinnreneeeeens 12
KKONTROLL.....cc it 12
LOPANDE VERKSAMHET .uttviiiiieeiiiiiitirieiee e e s sssisiisseessseessssssssssssssssssnnnns 12
AVVIKELSEHANTERING ..ottt ie ettt 13
KVALITETSREVISIONER ...ttttiiiieeiiiiiitirieeee s e s sssiibbbseessseesssssssbssssssssssnnnns 13
UPPFOLJINING OCH RAPPORTERING.......ccooeoteeeeeeeeeeeeeeeeeneaind 14
UPPFOLJINING AV DEN LOPANDE VERKSAMHETEN .....oooovviiiiiiiiiiiiiiennn, 14
RAPPORTERING ...iiiieiiiiitttrreeeeeeessisitbtraeeeeeesssssabbbsaeeseeessssnnsrseseesesssnnnes 14
REFERENSER. ... oot 15
REFERENSER KAPITEL 2 1utttiiiiieeiiiiiiiiiieieeeessssissiisseesssessssssssssssssssssssnnnns 15
REFERENSER KAPITEL 4 ..o 15
REFERENSER KAPITEL 5 1uvvviiiiiii ittt 15
REFERENSER KAPITEL B ..vvvvviiieeiiiieiitieiiie e e e e s seitbreeen e e e s sssssvaeeseseessenns 15

2 (15)



NATURVARDSVERKET 3(15)

1. Inledning

| det foljande beskrivs Naturvardsverkets kvalitetssystem for den
miljodvervakning som drivs av, eller far bidrag via Naturvardsverket. Systemet
galler fullt ut Naturvardsverkets nationella miljovervakning och i stor
utstrackning den regionala miljédvervakningen. Det ar dock dnskvaért att
kvalitetssystemet i tillampliga delar anvands inom all svensk miljéovervakning.

Kvalitetssystemet ar en integrerad del av miljéovervakningsverksamheten vid
Naturvardsverket, lansstyrelserna, utforarna och hos datavérdarna. Det innebar
att den dokumentation, rapportering och uppféljning som omfattas av
kvalitetssystemet ingar som naturliga delar i varje delprogram pa nationell
respektive regional niva. Tillrackliga personalresurser och medel for denna
verksamhet maste avsattas inom respektive organisation for att kvalitetsarbetet
ska kunna uppna planerad niva.

Upplysningsvis har Naturvardsverket valt att infora ett ledningssystem i
overensstammelse med kraven i ISO 14001. Ledningssystemet omfattas av saval
de direkta som indirekta miljoaspekterna. Det innebar att Naturvardsverkets
uppgifter som myndighet, tillika den miljopaverkan som harror fran de
aktiviteter som sker fran driften av verksamheten, ingar i certifieringen enligt
ISO 14001.

1.1 Kvalitetssystemets faststéllande

Kvalitetssystemet for samordnad miljodvervakning beslutas av
Naturvardsverket, M-avdelningens chef efter beredning i Miljomalsradet.

De regionala kvalitetsplanerna beslutas av lanets miljévardsdirektor eller
motsvarande som ocksa utser lanets kvalitetsansvarige.

2. Beskrivning av verksamheten

2.1 Syfte

Miljoovervakningsverksamheten omfattar langsiktiga och aterkommande
studier, dar tillstand, trender, effekter och processer i den yttre miljon foljs.
Miljoovervakningen ska ge en samlad information om miljétillstandet samt
effekter av sddana skeenden i samhéllet som ar av betydelse for en ekologiskt
hallbar utveckling. Det 6vergripande syftet (Ref.) med miljoovervakningen &r
att:

e Dbeskriva tillstandet i miljon
e beddma hotbilder
e lamna underlag for atgarder och
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o folja upp beslutade atgarder

e ge underlag for analys av olika utslappskallors nationella och
internationella miljopaverkan

Miljodvervakningen har darmed en central roll i uppféljningen av de nationella
miljokvalitetsmalen (Ref.) samt for den internationella rapportering som
Sverige har atagit sig betraffande miljokvalitet.

2.2 Omraden for miljoévervakning

Bade den nationella och den regionala miljodvervakningen delas administrativt
in i tio programomraden (Ref.). Varje programomrade omfattar flera
delprogram.

1. Luft

2. Kust och Hav

3. Sotvatten inkl grundvatten

4. Vatmark

5. Skog

6. Fjall

7. Jordbruksmark

8. Halsorelaterad miljoévervakning
9. Miljogiftsamordning

10. Landskap

For vart och ett av miljéévervakningens tio programomraden finns en
programansvarig. Motsvarande programansvar géller dven for budgetramen
datavardskap. (For vissa av programomradena har ansvaret fordelats pa tva
personer). Programansvarig ska planera, driva och folja upp nationella MO-
program och erforderlig samordningsverksamhet inom givna resurser.

Utformningen av nuvarande miljédvervakningsprogram har beslutats av
davarande miljodvervakningsnamnd den 17 februari 1999. (Ref.).

2.3 Samordnad Miljéovervakning

I Sverige bedrivs miljoévervakning av flera aktorer:

Naturvardsverket driver den statliga miljoévervakningen men ger samtidigt
bidrag till regionala delprogram samt vissa delprogram som drivs av
sektormyndigheter.

Andra centrala myndigheter har mer sektorsanknuten 6vervakning i egen regi.
Dessutom bedrivs miljoévervakning av kommuner, ideella organisationer och
andra verksamheter vid lansstyrelserna.

Naturvardsverket ansvarar for samordningen mellan nationell och regional
miljoévervakning. En samordnad dvervakning utnyttjar begrénsade resurser
battre, sd att resultat fran den nationella évervakningen kan utnyttjas regionalt
och vice versa. Den nationella 6vervakningen ar ofta planerad for att kunna
fortatas regionalt, och pa sa vis 6ka upplosningen.
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Vissa av de data som behdvs for den internationella rapportering som Sverige ar
skyldig att genomfora pga. EU-medlemskap och att Sverige ratificerat olika
internationella konventioner, genereras av kommunerna (luftkvalitet, badvatten):
Darfor maste aven resultat fran saval regional som kommunal miljéévervakning
inkluderas. | sadana fall gors nationella sammanstallningar inom den
samordnade miljodvervakningen dar kommunerna star for provtagning och
analyskostnader medan Naturvardsverket tar kostnaden for datavardskap och
rapportering.

2.4 Nationell Miljéovervakning

Nationell miljodvervakning ska vara ett verktyg i uppféljningen av de nationella
miljokvalitetsmalen samt for den internationella rapportering av
miljokvalitetsdata som Sverige har atagit sig. Den senare innebér att stora
ansprak stalls pa miljéovervakningen. Krav pa aterkommande undersokningar av
miljotillstandet stélls i flera EU-direktiv och i internationella konventioner om
havsmiljo och luftféroreningar. Andra angeldgna omraden é&r att ta fram underlag
for utveckling av miljokvalitetsnormer och bedémningsgrunder.

Den nationella miljodvervakningen &r indelad i tio olika programomraden,
sasom luft, kust och hav etc. Varje programomrade ar uppbyggt av delprogram,
och varje delprogram kan innefatta flera olika undersékningstyper. En enskild
undersdkningstyp kan i sin tur inbegripa matningar av ett flertal variabler.
Detaljerade beskrivningar av samtliga delprogram och undersékningstyper
aterges i Naturvardsverkets Handbok for miljoévervakning.

2.5 Regional miljédvervakning

Syftet med den regionala miljoévervakningen ar i princip densamma som for
den nationella, men tyngdpunkten &r forskjuten s att de regionala och
kommunala behoven i forsta hand uppfylls. Miljoovervakningen skall
exempelvis ge underlag for att beskriva och vardera tillstandet i miljon i
forhallande till uppsatta regionala och lokala miljémal. Den &r nédvandig for
den fysiska planeringen, for vattenvardsprogram, for naturresurshushallning och
for att styra kalkningsinsatser i de forsurningsdrabbade 1&nen, med mera.
Miljomalsradets bidrag utgor 2004 en mindre del av den regionala
miljoovervakningen, knappt 20% av l&nens totala kostnad.

Regional miljoévervakning omfattar:

e Statligt finansierad regional miljoévervakning,

e Annan uppféljning finansierad via Naturvardsverket
(kalkningsuppféljning, uppfoljning av landskapsvard),

e Samordnad recipientkontroll,

e Vatten-, luft- och kustvattenvardsforbundens arbeten,

e Samfinansierad miljodvervakning med andra verk, landsting och
kommuner.
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Pa uppdrag fran Naturvardsverket upprattar Lansstyrelserna ett program for
regional miljéévervakning som beskriver verksamheten och I6per under ca 5 ar.
Programmen godkanns av Naturvardsverket.

2.6 Finansiering

Regeringen meddelar i regleringsbrev till Naturvardsverket en budget for
miljodvervakningen. Miljomalsradet (Ref.) vid Naturvardsverket beslutar om
inriktning och 6vergripande férdelning av medlen och Naturvardsverket svarar
for att medlen anvénds enligt beslutad inriktning pa ett kostnadseffektivt satt.

3. Overgripande kvalitetsmal

Resultaten fran miljoévervakningen ska vara relevanta,
tillforlitliga och tillgangliga.
Relevans
e Miljoévervakningen ska ge intressenterna information om tillstandet i
miljon forandras i riktning mot de faststallda miljokvalitetsmalen.

e Fastldggande av ratt” datakvalitet ska ges hdg prioritet vid upprattande
eller revidering av delprogram och undersékningar.

e Miljoovervakningen ska vara kostnadseffektiv.
Tillforlitlighet
e Miljoovervakningen ska generera dataserier av erforderlig kvalitet, langd
och tackning. Bortfallet av matvarden ska hallas Iagt.

e Kvalitetsheddmda och rekommenderade metoder ska anvandas for alla
undersokningar. Kontinuerliga utvarderingar ska visa att ratt datakvalitet
uppnatts och upprétthalls.

e Resultaten ska kunna ateranvandas i samband med nya fragestallningar
och kunna stéllas i relation till andra undersékningar med motsvarande
variabler.

Tillganglighet

e Resultaten ska vara vél dokumenterade och finnas tillgangliga pa
datamedium till Iag kostnad for alla intressenter

4. Planering

Miljodvervakning &r en langsiktig verksamhet och planeringen maste géras med
hansyn till detta. Eftersom manga aktorer ar inblandade kravs ett relativt
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omfattande forankringsarbete i planeringsprocessen. Foljande
grundforutsattningar géller:

Sverige ska ha en val tackande miljodvervakning, savél geografiskt som
strategiskt, avseende matriser, objekt och variabler. Den ska vara baserad pa
vetenskapligt och internationellt erkdnda metoder som vi for nationell
samordning for in i miljodvervakningens handbok.

Till de programomraden som miljodvervakningen arbetar med finns sk
referensgrupper. Deltagarna utgors av saval anvandare som utforare av
miljodvervakning. Grupperna ger rad infor kommande ars verksamhet i ett mer
kortsiktigt perspektiv (marginella forandringar/forbattringar i forhallande till
tidigare resultat och ev. nya krav). Ett forslag bereds av miljomalsradets
beredningsgrupp innan beslut pa 6vergripande niva i miljémalsradet.
Verksamheten bryts ner i mal och aktiviteter som till stor del utgor
miljoovervakningsenhetens aktivitetsplan.

Ungefar vart 5:e ar gors en mer genomgripande utvardering av verksamheten
inom varje programomrade, foretradesvis av en opartisk aktor. Hela
verksamheten inom programomradet granskas och prioriteras mot en parallellt
genomford kartlaggning av forekommande krav.

4.1 Mal och aktiviteter. Nationell niva

Pa nationell niva finns planerade kvalitetsfraimjande aktiviteter angivna i
miljoovervakningsenhetens aktivitetsplan. (Ref.). Planen innehaller aktiviteter
som enheten avser genomfora under kommande verksamhetsar. Resultat av
utforda aktiviteter redovisas i Miljomalsradets arsredovisning.

For de narmaste aren kommer foljande moment att ges sarskild prioritet i
kvalitetshdnseende:

e Kvalitetsmérkning av data

Kvalitetsdeklarationer

Handbok for miljodvervakning

Ackreditering av utforare och laboratorier

Datadverforing fran nationella och regionala utforare till datavard.
Utleverans av data fran datavard till nationell och internationell
rapportering.

e Revision av programomraden och datavardskap

e Utveckling av Referensregistret som kvalitetsstyrningsverktyg

e Utveckling av rutiner for avtalsuppfoljning

4.2 Mal och aktiviteter. Regional niva

Pa regional niva forutsatts respektive lansstyrelse ta fram egna kvalitetsmal och
kvalitetsplaner for sina behov.
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4.3 Forfattningar och andra krav

Syfte med och forvantningar pa miljoévervakningen uttrycks i de Miljopolitiska
propositionerna (Prop. 1990/91:90 & 1997/98:145) samt anvisningar i NV:s
forordning och regleringsbrev. Miljévervakningen ar séledes inte legalt
foreskriven med undantag for sadan 6vervakning som ar féranledd av EU-
direktiv samt svenska miljokvalitetsnormer enligt miljobalken. | sadana fall
finns ocksa (eller ska finnas) en svensk férordning som reglerar ansvar och hur
overvakningen ska ga till.

Krav genereras dven i samband med uppféljning av de nationella
miljokvalitetsmalen och den internationella rapportringen, men ocksa i och med
att underlag tas fram for forhandlingsarbete eller utveckling/omarbetning av EU-
direktiv och andra internationella konventioner.

Vad galler de direkta miljoaspekterna, dvs fragor om miljoeffekter av
exempelvis vart resande till platserna for provtagning eller fordonskorning i
terrang, hanvisas till Naturvardsverkets ledningssystem (Ref.). Dar finns
hanvisningar till de lagar och férordningar som medarbetare inom den
samordnade miljodvervakningen har att folja.

I samband med att avtal och 6éverenskommelser upprattas mellan
Naturvardsverket och utforare informeras om NV:s miljéledningsarbete och
vilka miljokrav NV staller pa utforaren (Ref.).

5. Genomfdrande

5.1 Organisation och ansvar

Miljoanalysavdelningen vid Naturvardsverket ansvarar for verkets arbete med
att samla in och bygga upp kunskap om miljéns tillstand, den paverkan miljén
utsatts for samt de effekter denna paverkan kan leda till. Avdelningen svarar
aven for samordning av den internationella rapporteringen och for samordning
gentemot den europeiska miljobyran, EEA i Képenhamn. Avdelningen
organiseras i fyra enheter samt en avdelningsledning bestaende av
avdelningschef och avdelningssekreterare.

En av dessa enheter, Miljoovervakningsenheten (Mm) svarar for drift och
utveckling av miljodvervakningsprogrammet med uppgift att beskriva tillstand
och trender i miljon. Ansvarig for Naturvardsverkets kvalitetssystem for
samordnad miljodvervakning (detta dokument) ar enhetschefen for
miljodvervakningsenheten (Mm) pa Naturvardsverket. Kvalitetsarbetet leds och
samordnas av en kvalitetsledare som utses av enhetschefen.

Vid varje lansstyrelse skall finnas en utsedd kvalitetsansvarig for den regionala
miljoévervakningen.
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5.1.1  Kvalitetsledaren (nationell niva) ansvarar for:

e Utveckling och forbéttring av kvalitetsarbetet inom den samordnade
miljodvervakningen i enlighet med detta dokument.

e Utformning och uppféljning av de kvalitetsaktiviteter som finns angivna
i Mm:s aktivitetsplan. (Tillsammans med programomradesansvariga)

e Att samordna och stddja programomradesansvariga i kvalitetsfragor
e Arlig rapportering till M-avdelningen och till Miljomalsradet.

5.1.2  Lénsstyrelsens kvalitetsansvarig ansvarar for:

e Utformning och uppféljning av lanets kvalitetsplan for den regionala
miljodvervakningen.

e Arlig rapportering om linets genomforda kvalitetsarbete till
Naturvardsverket.

5.1.3  Programomradesansvariga

Programomradesansvarig svarar for kvalitetsarbetet inom sitt programomrade. |
detta ingar att tillampa detta kvalitetssysten, NV:s ledningssystem samt bl a
NV:s rutiner for ekonomihantering och upphandling.

5.1.4  Utforare

Utforaren (institutioner/laboratorier/konsulter/datavérdar) har
genomforandeansvar (och uppféljningsansvar i de fall detta 6verenskommits).
Det ska hos varje utforare och datavard finnas en utsedd kvalitetsansvarig.
Utforaren svarar for att data kvalitetssékrats enligt avtal.

For ackrediterade laboratorier ansvarar SWEDAC for delar av
kvalitetskontrollen. Naturvardsverket (alternativt lansstyrelsen) ansvarar for att
kvalitetskontrollrutiner utarbetas for omraden dar ackrediteringssystemet annu
inte existerar.

5.2 Utbildning, medvetenhet och kompetens

De som arbetar med miljodvervakning ska ha kdnnedom om kvalitetskrav och
kvalitetsrutiner. Naturvardsverket ska darfor informera ber6rda parter om
miljoévervakningens kvalitetsarbete. Bl a genom anordnande av seminarier for
utforare och datavardar minst en gang vartannat ar. Ytterligare
kvalitetsseminarier for mindre grupper anordnas vid behov.

Pa NV sker handldggarnas egen kompetensutvecklig inom kvalitetsomradet dels
i samband med de planlagda revisionerna av programomradena, dels i det
I6pande arbetet genom nationella och internationella kontaktnét. Pa individniva
fors enskilda aktiviteter in i enhetens kompetensutvecklingsplan. Detta sker pa
handlaggarens eller enhetschefens initiativ.

Motsvarande forutsatts gélla pa lansstyrelseniva.
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Utférarna har eget ansvar for kvalitetsfragor inom sina respektive
verksamhetsfalt. NV kan darutover stélla krav pa utforarnas kompetens vid
upphandlingar eller avtalsforandringar.

5.3 Kommunikation

Kommunicering av detta dokument kommer ske snarast efter beslut om
faststallande samt vid framtida revisioner av dokumentet. De som berors &r i
forsta hand NV:s programomradesansvariga, lansstyrelserna, utférarna och
datavardarna. | det I6pande sker kommunicering genom de tata kontakter som
foregar den arliga avtalshanteringen, samt i samband med att de arliga
verksamhetsberattelserna granskats. | den lI6pande verksamheten kommunicerar
parterna vid behov via brev, e-post och telefon.

Miljodvervakningens kvalitet granskas och kommuniceras ocksa aktivt genom
resultatanalys och nér resultaten anvands i t.ex. utvéarderingar (inte minst i
fordjupad utvardering av miljomalen) och i internationellt férhandlingsarbete.

Den information som NV ger de statliga utforarna, lanen och datavardarna maste
vara tydlig sa att en samsyn vad géller mal och forvantningar framjas.
Datavardarna har en nyckelroll eftersom de kan upptécka eventuella
kvalitetsbrister vid sammanstallningar som “’slunkit igenom” systemet hos
enskilda aktorer. De har i sina avtal dessutom det uttalade uppdraget att
kvalitetskontrollera de data som utférarna skickar till datavarden. Upptacks
felaktigheter eller orimligheter skall de kontakta utféraren. Om ev brister ej kan
avhjalpas av parterna skall NV kontaktas.

5.4 Verksamhetsstyrning

Miljoanalysavdelningen upprattar varje ar en verksamhetsplan av vilken
framgar vad som ska goras, vem som gor det och vilka ekonomiska
avgransningar som finns. (Ref.).

Miljodvervakningsenheten (vid M-avd) uppréttar pa motsvarande satt en
aktivitetsplan som utgdr en mer detaljerad beskrivning av vad som ska ske
under aret. (Ref.). Darutdver finns som stod for arbetet med planering, styrning
och uppfoéljning ett antal processbeskrivningar (Ref.).

Nedan anges de viktigaste verktygen (Ref.) som ingar i miljodvervakningens
kvalitetssystem. Ansvarig for att arbetet genomfors &r miljoovervakningsenheten
pa Naturvardsverket och motsvarande funktion pa regional niva.

5.4.1 Handbok for miljodvervakning

Handbok for miljodvervakning &r ett viktigt verktyg i kvalitetsstyrningen.
Anvisningarna ska garantera samordning och jamforbarhet i
miljéovervakningsarbetet. Undersokningstyperna med variabler och
metodbeskrivningar &r viktiga byggstenar for att precisera krav pa ratt
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datakvalitet. Handbokens anvisningar ska tillampas vad géller utformning av all
miljoovervakningsverksamhet.

5.4.2  Kvalitetsdeklarationer

Kvalitetsdeklarationer skall finnas for varje delprogram. Av dessa skall framga
delprogrammets tillampning och dess begransningar samt en tydlig beskrivning
av forekommande variabler. Deklarationen skall aven ge végledning for hur man
ska tolka resultaten och vilka generaliseringar som ar mojliga att gora.

5.4.3  Avtal och dverenskommelser med utforare

Avtal med utforare av miljodvervakningsuppdrag ska reglera att
miljodvervakningen sker i enlighet med handbokens anvisningar. De ska ocksa
reglera tillganglighet till radata, och de datakvalitetskontroller som utféraren
ansvarar for. Avtalet ska innehalla krav pa utforarens ansvar for en forsta
utvardering och sammanstallning av resultaten och éverféringsrutiner till
datavard eller annan datalagrare.

5.4.4  Overenskommelser med linsstyrelser

Overenskommelser med lansstyrelser upprattas om rapportering, lagring,
atkomst och arkivering av resultat fran regional miljoévervakning. I méjligaste
man skall resultaten lagras hos datavard. Om sadan saknas lagras resultaten pa
annat lampligt satt. Da 6verenskommelserna egentligen reglerar bidrag till lanen
for deras regionala miljodvervakning, eller del av, kommer samarbetet praglas
mer av dialog &n styrning.

5.45  Avtal och 6verenskommelser med datavardar

Avtal med datavérdar upprattas om kontroll av inkommande datas
fullstandighet, kvalitet och rimlighet, om lagring och arkivering av data, om
tillgangliggorande av data och information (metadata). | férekommande fall
skall dven data fran regional miljovervakning lagras. Avtalet ska ocksa reglera
eventuella kostnader for atkomst av resultat. Kvalitetssékrade och for
avnamarnas bruk bearbetade miljotvervakningsdata ska finnas tillgangliga till
sjalvkostnadspris fér omedelbar information och hemtagning via Internet.

5.4.6  Ackrediterade utforare

Ackrediterade utforare ska anvandas for de omraden dar detta ar tillampligt.
Motsvarande kvalitetsrutiner foér dokumentations, kalibrering och kontroll
utarbetas for andra omraden, dar ackrediteringssystemet idag inte &r tillampligt.

5.4.7  Ackrediterade laboratorier

Ackrediterade laboratorier ska anvandas for de omraden dar detta ar tillampligt.
Motsvarande kvalitetsrutiner fér dokumentations, kalibrering och kontroll
utarbetas for andra omraden, dar ackrediteringssystemet idag inte ar tillampligt.

5.4.8  Referensregistret
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Referensregistret ska ge information om vilka delprogram, undersokningar,
variabler och stationer som ingar i nationell respektive regional
miljodvervakning. | referensregistren ska det ocksa framga vem som tar fram
resultaten och var aktuella resultat kan hamtas, d.v.s. vem som &r datavérd.
(Under utveckling)

5.5 Styrande och redovisande dokument

5.5.1  Styrande dokument

Handbok for miljoovervakning. Handboken innehaller rekommendationer for
planering och manualer fér genomfdrande av 6vervakningsprojekt (i form av
undersokningstyper). Den véander sig i forsta hand till tjansteman och forskare
vid myndigheter och organisationer som planerar och genomfor sadana projekt.

Handboken innehaller i dagslaget drygt 100 undersokningstyper. Den finns
endast atkomlig fran NV:s webbplats och uppdateras vid behov efter 6nskemal
fran avnamarna och efter beredning av en sarskild arbetsgrupp pa NV.

Kvalitetsdeklarationer. Kvalitetsdeklarationer skall finnas for varje nationellt
delprogram. Av dessa skall framga delprogrammets tillampning och dess
begransningar samt en tydlig beskrivning av forekommande variabler.
Deklarationen skall &ven ge végledning fér hur man ska tolka resultaten och
vilka generaliseringar som ar majliga att gora. De ar atkomliga fran NV:s
webbplats under respektive delprogram och uppdateras vid behov. PO-ansvarig
ansvarar. FOrvaras &ven i arkivet.

Avtal och 6verenskommelser. Upprattas infor varje nytt uppdrag eller
avtalsperiod. Standardavtal finns for saval statliga som regionala utférare och for
datavérdar. Forvaras i arkivet.

5.5.2 Redovisande dokument.
Arliga verksamhetsberéttelser fran utforare och lansstyrelser. (Ref.)

Resultat av genomforda revisioner och andra granskningar. (Ref.)

6. Kontroll

6.1 Lépande verksamhet

Kontroll gors av vilka av utférarna och laboratorierna som &r ackrediterade for
den verksamhet de bedriver. En forteckning ska upprattas och ajourhallas ver
de utforare som anlitas inom miljoovervakningen.

Kontroll gors av statusen for handboken for miljévervakning avseende
undersokningstypernas aktualitet.
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Kontroll gors av statusen for kvalitetsdeklarationerna. En forteckning uppréttas
och ajourhalles 6ver de kvalitetsdeklarationer som finns framtagna inom
miljoévervakningen. | denna forteckning anges dven dess aktualitet.

Kontroll gors av vilka av l&nen som har aktuella kvalitetsplaner.

Miljodvervakningens kvalitet kontrolleras och granskas dven i samband med
olika utvarderingar, t ex fordjupad utvéardering av miljomalen och med anledning
av internationellt forhandlingsarbete.

6.2 Avvikelsehantering

Kvalitetsbrister som upptacks skall sa langt det &r majligt hanteras inom ramen
for gallande avtal eller 6verenskommelse. Allvarligare kvalitetsbrister tas om
hand av PO-ansvarig som efter samrad med kvalitetsledaren eller expert beslutar
om lamplig atgard. Lampliga atgarder kan vara att forbattra rutiner och processer
eller justera avtal och 6verenskommelser for att forebygga att problemet uppstar
igen.

6.3 Kvalitetsrevisioner

6.3.1  Intern revision
Kvalitetsledaren genomfor en gang vart annat ar en revision/granskning av:

e Processerna. Dess aktualitet och relevans.
e Avtal och 6verenskommelser med utforare, datavardar och lansstyrelser.
Dess aktualitet och relevans (stickprov).

6.3.2 Extern revision

Kvalitetsledaren genomfor revision/granskning av utforare eller datavérd
tillsammans med PO-ansvarig eller annan. Sker enligt plan (Ref.)

6.3.3  Systemrevision

Vartannat ar genomfors en revision/granskning av detta kvalitetsdokument.
Denna granskning gors av annan &n kvalitetsledaren (som uppréttat
dokumentet).
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7. Uppfdljning och rapportering

7.1 Uppfoljning av den I6pande verksamheten

Avtalsuppfoljning gors dels 16pande i kontakterna med utforarna, dels i
granskningen av inkomna verksamhetsberattelser fran utforare, datavérdar och
lansstyrelser under april-maj manad. Generell uppfoljning sker pa enhetsmote
efter sommaren.

Lopande uppfoljning av planerade aktiviteter angivna i Mm:s aktivitetsplan gors
tertialvis enligt Naturvardsverkets ledningssystem. Har sker aterkopplingen till
den som beslutat om kvalitetssystemet, M-avdelningens chef vid
Naturvardsverket.

Pa regional niva svarar respektive lansstyrelse for uppfoljningen av den egna
verksamheten.

7.2 Rapportering

Resultat av genomfort kvalitetsarbete enligt denna plan redovisas som en del av
miljémalsradets &rsredovisning. Arsredovisningen &r riktad till miljomalsradet
och dess beredningsgrupper, samt till alla lIansstyrelser och nationella utférare av
miljodvervakning. Internt pa Naturvardsverket anvands arsredovisningen som
faktaunderlag for fragor och uppdrag som beror
miljoévervakningsverksamheten.

Pa regional niva sker en arlig rapportering om lanets genomforda
kvalitetsarbete till Naturvardsverket. Rapporteringen ingar i den arliga
verksamhetsberattelsen.

| utarbetandet av detta dokument har Kristina von Oelreich, Md deltagit.
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